
S.C. CARETTA S.R.L. IASI 

Șoseaua Iași-Tomești, Nr. 69F, tel: +40 735 000 555 

 Județ Iași, România vanzari@caretta.ro 
 
 

FORMULAR RETUR 
 

1. DATE COMANDĂ 
 

Număr comandă  
Număr factură  
Dată factură  

 
2. DATE CLIENT 

 
Nume și Prenume1  
CNP1  
Denumire companie2  
CUI2  
Nr. înregistrare fiscală2  
Adresă de facturare  
Adresă de e-mail  
Adresă de livrare  
Telefon  

   1 pentru clienți persoane fizice 
   2 pentru clienți persoane juridice 
 

3. MOTIV RETUR 
 

 

 
 

4. PRODUSE RETUR 
 

Nr.crt. Denumire Produs Cod Produs /Lot Cantitate 
    
    
    
    
    

NOTĂ 
Dacă produsele a căror returnare prezintă urme de uzură, zgârieturi, lovituri, sau după 
caz, accesorii lipsă, certificate de garanție lipsă, ne rezervăm dreptul de a decide 
acceptarea returului, potrivit art. 14, Alin. 3 din OUG 34/2014 coroborat cu 
imposibilitatea revânzării. 
Am citit și sunt de acord cu politica de retur. 

 
Data: Semnătura 

mailto:vanzari@caretta.ro

